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Metodologia badan
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Uczniowie Organizacje
szkot srednich pozarzadowe

Administracja
publiczna

Nauczyciele

Pracownicy naukowi szkét érednich
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Pracownicy administracji publicznej najczesciej poszukujg informacji na temat jakosci powietrza,
siegaja po oficjalne strony i wiarygodne dane firmowane przez GIOS




Pracownicy naukowi czesto poszukujg bardzo specjalistycznych i szczegotowych danych
srodowiskowych, a kluczowa jest dla nich mozliwosc pobrania danych cyfrowych




Nauczyciele szkét Srednich nie wykorzystuja czesto danych srodowiskowych, zwracajg uwage na duzy

problem dostosowania informacji do poziomu wiedzy mtodziezy szkolnej




Uczniowie szkot srednich nie wykazuja duzego zainteresowania tematyka jakosci powietrza, ich wiedza
jest bardzo fragmentaryczna oparta o zastyszane hasta i slogany




Przedstawiciele organizacji pozarzadowych poszukuja gtéwnie klarownych i zrozumiatych danych, ktére
umozliwiag im prowadzenie lokalnych dziatan edukacyjnych




Roznice w definiowaniu potrzeb oraz oczekiwan wynikajg przede wszystkim
Z roznego poziomu i rodzaju motywacji
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Administracja Nauczyciele Uczniowie Organizacje

Pracownicy naukowi szk61l Erednich

publiczna szko6t srednich pozarzadowe

Motywacja zawodowa Motywacja osobista lub spoteczna



Problemy i bariery korzystania z serwisow na temat jakosci powietrza
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Administracja

publiczna

Ograniczona
wiarygodnos¢
danych

Zbyt wymagajace
pobieranie danych
cyfrowych

Pracownicy naukowi

Czasochtonny
proces
wyszukiwania
informacji

Sposob prezentacji
danych
uniemozliwiajgcy
Sledzenie zmian

Brak dostepu do
danych
historycznych

Nieprzyjazny
interfejs

Brak stowne]
interpretacji i
komentarza
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Nauczyciele Uczniowie Organizacje
szk6t Srednich szkét Srednich pozarzadowe

Mato czytelne,

: , Brak wyjasnien Tresci w jezyku
niezrozumiate wa ., : Je_y
oznaczen i skrotéow angielskim
dane
Tresci

niedostosowane

. , Przetadowanie
do poziomow

Specjalistyczny

Jezyk uczniow szkot RIDHAECIA
srednich
Obstuga serwisu Intz;pnr:;ilqa
wymagajgca zbyt ,
duzej interakcji z wymagajacd
wysokich

uzytkownikiem Kompetend]i



Oczekiwania wobec systemu CAMS
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Administracja
publiczna

Pracownicy naukowi

Wiarygodne, Dostep do danych
rzetelne informacje historycznych

Dane w postaci
map i wykresow

Mozliwos¢
pobrania danych
cyfrowych

Przyjazny interfejs
serwisu

“

Nauczyciele
szkot srednich

katwy w obstudze

Wyjasnianie
skrotow i oznaczen
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Uczniowie
szko6t Srednich

Czytelne |
Zrozumiate dane

Stowna
interpretacja
danych

[

Organizacje
pozarzadowe

Oznaczenia
kolorystyczne |
graficzne

Prezentowanie
danych oraz
dostarczanie

wiedzy



Ocena potencjatu korzystania z CAMS
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Organizacje
pozarzadowe

Nauczyciele
szkot srednich

Q. . Wysoki poziom motywacji do pozyskiwania informacji

s Orientacja na wiarygodnosc¢ danych
lé'ﬁ[f WYSO KI Potrzeba pozyskiwania szczegétowych danych

Pracownicy naukowi WySDkiE kDmpetencje | wiedza ekspercka

Wysokie zaangazowanie w temat ochrony jakosci powietrza
g RE D N I Orientacja na klarowny przekaz i czytelne komunikaty
Potrzeba pozyskiwania lokalnych danych oraz wiedzy

Nizsze kompetencje | brak wiedzy eksperckie|
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Niska swiadomosc¢ zagadnien dotyczgcych jakosci powietrza :
Ograniczone potrzeby pozyskiwania informacji |
Orientacja na przejrzystosc i tatwosc obstugi serwisu |

|

|

|

&
.. -.

Uczniowie
szkot srednich

Nizsze kompetencje i brak wiedzy eksperckiej




Zanim zaprojektujesz serwis pamietaj:

Rézni uzytkownicy = réozne
potrzeby

Odbiorcy réznig sie poziomem
wiedzy i kompetencji

Lepiej pisac po polsku

Przejrzysty interfejs podnosi
atrakcyjnosc serwisu

Wartoscig serwisu sa nie tylko
dane, ale rowniez wiedza

Zanim wdrozysz - przetestuj




